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Objetivo

Investigar los procesos que se llevan a cabo en la administracion de los Recursos de
Revisién y las resoluciones en el Sistema de Herramienta de Comunicacién(HerrCom).

Explicar en términos generales cuales son los procesos que lleva a cabo el area de la
Direccion de Asuntos Juridicos en HerrCom para turnar las Resoluciones de los
Recursos de Revision.

Discutir alternativas para mejorar el procedimiento de integrar las resoluciones de
recursos de revision, entre HerrCom e INFOMEX Gobierno Federal.

Desarrollo de la reunion

Existen dos maneras en las que pueden llegar los Recursos de Revisién al sistema
HerrCom:

- Recursos que llegan de Infomex Gobierno Federal de forma automatica, a través de
una vista de Oracle con Dblink, para exportar los datos de los recursos y poder asi
dar el seguimiento al correspondiente

- Recursos que ingresan por escrito libre a través del Centro de Atencion a la
Sociedad

Cuando se turna un recurso de revision en HerrCom Se analizaron resolver la
comunicacién de resoluciones de HerrCom para Infomex Gobierno Federal y poder
publicar la informacion y los archivos de las resoluciones.

Areas de oportunidad Cosas no resueltas.

Todavia se desconocen algunos alcances pero se definié como revisarlos y con quien
para resolver los siguientes puntos:

En qué punto especifico de HerrCom se decide publicar en la pagina web un proyecto
de resolucién se definird con la Direccién de Juridico y si estos proyectos de Resolucion
se deberan presentar ya que algunos contienen Informacion sensible

Como puede afectar absorber la aplicacién PHP que permite publicar el contenido para
los demas sistemas, para Herrcom no tiene problemas

Que se quiere lograr

Propuesta de utilizar el mismo sistema de archivos de Herrcom para los archivos de
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Avances importantes como Las resoluciones definitivas q salen de HerrCom se pueden
enviar a Infomex sin mayor complicaciéon que no sea al tiempo de desarrollo de las
partes. Una vista enriquecida con Oracle y dblink, Un Webservice con SOAP y XML

etcétera.

Asi como una vez encontrado el punto decisivo de cuando se decide publicar un
Proyecto de Resolucién para publicarse de la misma manera.
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e En caso de determinar que el responsable cuenta con una fecha limite para cumplir con lo acordado.

Firmas de conformidad

Nombre Representacion Comentarios Firma
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